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Judul OJK Ungkap Peran Agen Masih Besar di Industri Asuransi, Segini Kontribusinya 

Nama Media mediaasuransinews.co.id 

Newstrend  

Halaman/URL https://mediaasuransinews.co.id/asuransi/ojk-ungkap-peran-agen-masih-besar-di-

industri-asuransi-segini-kontribusinya/ 

Tanggal Berita 2026-09-24 12:02 

Sentiment Positive 

 

 

 

Kanal keagenan masih menjadi salah satu jalur penting dalam distribusi produk asuransi, terutama pada 

industri asuransi jiwa. Otoritas Jasa Keuangan (OJK) mencatat agen berkontribusi 28,7 persen terhadap 

premi asuransi jiwa hingga Juli 2026. 

Kepala Eksekutif Pengawas Perasuransian, Penjaminan, dan Dana Pensiun OJK Ogi Prastomiyono 

mengatakan kontribusi kanal keagenan pada industri asuransi umum tercatat lebih rendah, yakni sekitar 

10 persen dari total premi per Juli 2026. 

  

Ruang Berita 



Judul Bentuk Komitmen Nyata, BRI dan BRI Life Serahkan Klaim Santunan Duka Rp17,5 

Juta Kepada Nasabah BRI Unit Ponre 

Nama Media radarselatan.fajar.co.id 

Newstrend  
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Tanggal Berita 2026-09-24 12:08 

Sentiment Positive 

 

 

 

PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. Branch Office (BO) Bulukumba bersama BRI Life menyalurkan 

pembayaran klaim santunan meninggal dunia kepada ahli waris almarhum Bapak Muhajirin, nasabah setia 

BRI Unit Ponre, Cabang Bulukumba. 

Penyerahan klaim manfaat Asuransi Mikro Kecelakaan, Kesehatan, dan Meninggal Dunia (AMKKM) dari 

BRI Life tersebut diselenggarakan sebagai bentuk pelayanan cepat, responsif, serta pemenuhan hak 

pertanggungan asuransi nasabah secara utuh dan transparan. 

  



Judul Prudential Syariah dan LAZ Al Azhar Renovasi Sekolah dan Bangun Musala bagi 

Masyarakat Terdampak Bencana di NTT 

Nama Media businessasia.co.id 

Newstrend  
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23-september-2026-dalam-upaya-mendukung-pemulihan-ma/ 

Tanggal Berita 2026-09-24 12:16 

Sentiment Positive 

 

 

Dalam upaya mendukung pemulihan masyarakat terdampak bencana di Nusa Tenggara Timur, PT 

Prudential Sharia Life Assurance (Prudential Syariah) bersama Lembaga Amil Zakat Al Azhar (LAZ Al 

Azhar) kembali berkolaborasi, menyalurkan bantuan kemanusiaan berupa renovasi 11 ruang kelas sekolah 

dan pembangunan musala di Kabupaten Nagekeo. Bantuan ini diharapkan dapat memulihkan akses 

pendidikan bagi lebih dari 200 siswa serta menghadirkan kembali musala bagi masyarakat setempat. 

 

  



Judul Satu Polis Satu Mangrove, Generali Indonesia Tanam 20 Ribu Pohon 

Nama Media investortrust.id 

Newstrend  

Halaman/URL https://investortrust.id/esg/117311/satu-polis-satu-mangrove-generali-indonesia-

tanam-20-ribu-pohon 

Tanggal Berita 2026-09-24 12:28 

Sentiment Positive 

 

 

 

Generali Indonesia menggelar seremoni keberlanjutan inisiatif Plan &amp; Plant, 1 Polis = 1 Mangrove di 

Taman Wisata Alam Angke, Jakarta, Kamis (24/9/2026). 

Sejak diluncurkan tahun 2023 hingga kuartal II – 2026, program Plan &amp; Plant Generali Indonesia telah 

menanamkan lebih dari 20.000 pohon mangrove, dan berpotensi menyerap lebih dari 9 juta kilogram emisi 

karbon (carbon-offset) dalam 25 tahun mendatang, sebagai bagian dari upaya mengurangi dampak emisi 

gas rumah kaca (GRK) yang dihasilkan oleh aktivitas manusia. 

  



Judul Aksi Tanam 20.000 Mangrove untuk Tekan Emisi Karbon 

Nama Media sindonews.com 

Newstrend  

Halaman/URL https://media.sindonews.com/foto/view/74609/1/aksi-tanam-20000-mangrove-untuk-

tekan-emisi-karbon 

Tanggal Berita 2026-09-24 12:48 

Sentiment Positive 

 

 

 

Sejumlah Karyawan dan agen Generali Indonesia menanam pohon mangrove secara seremonial 

keberlanjutan inisiatif PLAN &amp; PLANT, 1 Polis = 1 Mangrove di Taman Wisata Alam Angke, Kamis 

(24/9/2026). Sejak diluncurkan tahun 2023 hingga kuartal II – 2026, program PLAN &amp; PLANT Generali 

Indonesia telah menanamkan lebih dari 20.000 pohon mangrove, dan berpotensi menyerap lebih dari 9 

juta kilogram emisi karbon (carbon-offset) dalam 25 tahun mendatang, sebagai bagian dari upaya 

mengurangi dampak emisi gas rumah kaca (GRK) yang dihasilkan oleh aktivitas manusia. (sra) 

  



Judul Kepercayaan Nasabah Perlu Jadi Motivasi Hadirkan Pengalaman Bermakna bagi 

Industri Asuransi 

Nama Media mediaasuransinews.co.id 

Newstrend  

Halaman/URL https://mediaasuransinews.co.id/asuransi/kepercayaan-nasabah-perlu-jadi-motivasi-
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Tanggal Berita 2026-09-24 13:26 

Sentiment Positive 

 

 

 

Country Manager &amp; Direktur Utama Allianz Life Indonesia Alexander Grenz menyebutkan komitmen 

kepada nasabah tidak hanya diwujudkan melalui penyediaan perlindungan asuransi. Berbagai macam 

upaya dilakukan guna memaksimalkan pelayanan kepada nasabah. Tetapi juga melalui upaya 

berkelanjutan untuk meningkatkan layanan, memperkuat kapabilitas digital, dan yang terpenting, kami 

hadir di saat nasabah sangat membutuhkan perlindungan dan dukungan, katanya, dikutip dari keterangan 

resminya, Kamis, 24 September 2026.  

  



Judul Generali Indonesia Tembus 9 Juta Kg Carbon Offset Lewat Program PLAN & PLANT 

Nama Media economiczone.id 

Newstrend  

Halaman/URL https://economiczone.id/read/4937/generali-indonesia-tembus-9-juta-kg-carbon-

offset-lewat-program-plan-plant 

Tanggal Berita 2026-09-24 13:53 

Sentiment Positive 

 

 

 

PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia ("Generali Indonesia") terus menunjukkan komitmennya pada 

keberlanjutan (sustainability) melalui berbagai inisitatif. Dalam aspek keberlanjutan lingkungan, Generali 

Indonesia terus memperkuat inisiatif PLAN &amp; PLANT, 1 Polis = 1 Mangrove, sebuah program yang 

melibatkan agen dan nasabah dalam aksi pelestarian lingkungan, di mana setiap 1 polis baru yang 

memenuhi syarat dan ketentuan program, perusahaan akan melakukan 1 penanaman pohon mangrove. 

Sejak diluncurkan tahun 2023 hingga kuartal II – 2026, Generali Indonesia telah menanamkan lebih dari 

20.000 pohon mangrove, dan berpotensi menyerap lebih dari 9 juta kilogram emisi karbon (carbon-offset) 

dalam 25 tahun mendatang, sebagai bagian dari upaya mengurangi dampak emisi gas rumah kaca (GRK) 

yang dihasilkan oleh aktivitas manusia. 

 

  



Judul Industri Asuransi Mulai Memanfaatkan AI Secara Aman dan Bertanggung Jawab 

Nama Media sindonews.com 
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Tanggal Berita 2026-09-24 14:57 
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Pemanfaatan Artificial Intelligence (AI) kini semakin dekat dengan kehidupan sehari-hari, termasuk dalam 

layanan keuangan dan asuransi. Teknologi ini dapat membantu untuk mempercepat pengolahan informasi 

dan menyederhanakan berbagai proses kerja, tetapi di saat yang sama juga memunculkan pertanyaan 

penting bagi masyarakat: bagaimana data pribadi mereka digunakan dan seberapa aman teknologi 

tersebut dapat dipercaya? Kekhawatiran tersebut terlihat dalam PwC Indonesia Voice of the Consumer 

2025.   



Judul Genapkan 20 Ribu Pohon Mangrove via PLAN and PLANT, Generali Indonesia Bidik 

Carbon Offset 9 Juta Kg 

Nama Media poskota.co.id 

Newstrend  
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Tanggal Berita 2026-09-24 15:31 

Sentiment Positive 

 

 

 

PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia (Generali Indonesia) melanjutkan komitmen keberlanjutan 

(sustainability) lewat program "PLAN &amp; PLANT, 1 Polis = 1 Mangrove". 

Inisiatif lingkungan ini melibatkan agen dan nasabah. Setiap penerbitan satu polis baru yang memenuhi 

syarat akan dikonversi menjadi penanaman satu pohon mangrove. 

Seremoni kelanjutan program ini digelar di Taman Wisata Alam Angke, Pantai Indah Kapuk (PIK), Jakarta 

Utara, Kamis, 24 September 2026, sekaligus memperingati ulang tahun ke-18 Generali Indonesia. 

  



Judul Satu Polis Satu Mangrove, 20 Ribu Pohon Ditanam untuk Jaga Lingkungan 

Nama Media republika.co.id 

Newstrend  
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Tanggal Berita 2026-09-24 16:05 
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PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia ("Generali Indonesia") terus menunjukkan komitmennya pada 

keberlanjutan (sustainability) melalui berbagai inisitatif. Dalam aspek keberlanjutan lingkungan, Generali 

Indonesia terus memperkuat inisiatif PLAN &amp; PLANT, 1 Polis = 1 Mangrove, sebuah program yang 

melibatkan agen dan nasabah dalam aksi pelestarian lingkungan, di mana setiap 1 polis baru yang 

memenuhi syarat dan ketentuan program, perusahaan akan melakukan 1 penanaman pohon mangrove. 

Sejak diluncurkan tahun 2023 hingga kuartal II – 2026, Generali Indonesia telah menanamkan lebih dari 

20.000 pohon mangrove, dan berpotensi menyerap lebih dari 9 juta kilogram emisi karbon (carbon-offset) 

dalam 25 tahun mendatang, sebagai bagian dari upaya mengurangi dampak emisi gas rumah kaca (GRK) 

yang dihasilkan oleh aktivitas manusia. 

  



Judul Penanaman Mangrove melalui Program PLAN & PLANT Generali Indonesia 

Nama Media jpnn.com 

Newstrend  

Halaman/URL https://www.jpnn.com/foto/ekonomi/31654/penanaman-mangrove-melalui-program-

plan-plant-generali-indonesia 

Tanggal Berita 2026-09-24 16:19 

Sentiment Positive 

 

 

 

PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia ("Generali Indonesia") terus menunjukkan komitmennya pada 

keberlanjutan (sustainability) melalui berbagai inisitatif. Dalam aspek keberlanjutan lingkungan, Generali 

Indonesia terus memperkuat inisiatif PLAN &amp; PLANT, 1 Polis = 1 Mangrove, sebuah program yang 

melibatkan agen dan nasabah dalam aksi pelestarian lingkungan, di mana setiap 1 polis baru yang 

memenuhi syarat dan ketentuan program, perusahaan akan melakukan 1 penanaman pohon mangrove. 

Sejak diluncurkan tahun 2023 hingga kuartal II – 2026, Generali Indonesia telah menanamkan lebih dari 

20.000 pohon mangrove, dan berpotensi menyerap lebih dari 9 juta kilogram emisi karbon (carbon-offset) 

dalam 25 tahun mendatang, sebagai bagian dari upaya mengurangi dampak emisi gas rumah kaca (GRK) 

yang dihasilkan oleh aktivitas manusia. 

  



Judul Manfaatkan AI, Prudential Percepat Proses Klaim Medis 

Nama Media investor.id 

Newstrend  

Halaman/URL https://investor.id/finance/455366/manfaatkan-ai-prudentialpercepat-proses-klaim-

medis 

Tanggal Berita 2026-09-24 16:19 
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Pemanfaatan kecerdasan buatan atau  artificial intelligence  (AI) kini semakin dekat dengan kehidupan 

sehari-hari, termasuk dalam layanan keuangan dan asuransi. Teknologi ini dapat membantu untuk 

mempercepat pengolahan informasi dan menyederhanakan berbagai proses kerja, tetapi di saat yang 

sama juga memunculkan pertanyaan penting bagi masyarakat: bagaimana data pribadi mereka digunakan 

dan seberapa aman teknologi tersebut dapat dipercaya?  Kekhawatiran tersebut terlihat dalam PwC 

Indonesia Voice of the Consumer 2025. Sebanyak 91% konsumen Indonesia mengkhawatirkan dampak 

AI terhadap data pribadi dan privasi mereka, sementara 89% menyoroti kurangnya regulasi dan tata kelola 

AI. Data ini menunjukkan bahwa seiring manfaat AI semakin besar, perusahaan juga perlu memastikan 

teknologi tersebut digunakan secara aman dan bertanggung jawab. 

  



Judul Indonesia Re Ungkap Biang Kerok Premi Reasuransi Turun 16,2% Semester I/2026 

Nama Media bisnis.com 

Newstrend  
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Tanggal Berita 2026-09-24 16:35 
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PT Reasuransi Indonesia Utama (Persero) atau Indonesia Re menilai tren premi dan klaim sedang 

bergerak dengan jeda waktu yang wajar dalam bisnis reasuransi. Perusahaan menilai ada tiga faktor utama 

yang membuat penurunan premi terjadi pada semester I/2026. 

Berdasarkan data Asosiasi Asuransi Umum Indonesia (AAUI), premi reasuransi turun Rp2,03 triliun atau 

16,2% ( year on year /YoY) menjadi Rp10,49 triliun pada semester I/2026. Sementara itu, klaim reasuransi 

pada Juni 2026 mengalami kenaikan 26,4% YoY menjadi Rp3,95 triliun. 

  



Judul Tanam Mangrove di Utara Jakarta, Cara Generali Ubah Lembaran Asuransi Jadi 

Benteng Pesisir 
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PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia ("Generali Indonesia") terus menunjukkan komitmennya pada 

keberlanjutan (sustainability) melalui berbagai inisitatif. Dalam aspek keberlanjutan lingkungan, Generali 

Indonesia terus memperkuat inisiatif PLAN &amp; PLANT, 1 Polis = 1 Mangrove, sebuah program yang 

melibatkan agen dan nasabah dalam aksi pelestarian lingkungan, di mana setiap 1 polis baru yang 

memenuhi syarat dan ketentuan program, perusahaan akan melakukan 1 penanaman pohon mangrove. 

Sejak diluncurkan tahun 2023 hingga kuartal II – 2026, Generali Indonesia telah menanamkan lebih dari 

20.000 pohon mangrove, dan berpotensi menyerap lebih dari 9 juta kilogram emisi karbon (carbon-offset) 

dalam 25 tahun mendatang, sebagai bagian dari upaya mengurangi dampak emisi gas rumah kaca (GRK) 

yang dihasilkan oleh aktivitas manusia. 

  



Judul Ruang Amal, IFG Life dan Kemenko PM Hadirkan Program Inklusif Ojol Tuna Rungu 

Nama Media liputan6.com 
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Halaman/URL https://www.liputan6.com/bisnis/read/8298895/ruang-amal-ifg-life-dan-kemenko-pm-
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Tanggal Berita 2026-09-24 16:47 
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Sebagai upaya mewujudkan inklusi sosial, Ruang Amal Indonesia bekerja sama dengan  IFG Life  

menggelar kegiatan Pelatihan Pengelolaan Keuangan, Safety Riding, dan Jaminan Sosial 

Ketenagakerjaan bagi Pengemudi Ojek Online Tunarungu. 

  



Judul Tanam 20 Ribu Mangrove, Generali Kontribusi Kurangi 9 Juta Kg Emisi Karbon 

Nama Media rm.id 

Newstrend  
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Tanggal Berita 2026-09-24 16:50 
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PT Asuransi Jiwa  Generali Indonesia  (Generali Indonesia) memperkuat inisiatif PLAN &amp; PLANT, 1 

Polis = 1 Mangrove, sebuah program yang melibatkan agen dan nasabah dalam aksi pelestarian 

lingkungan. 

 Setiap 1 polis baru yang memenuhi syarat dan ketentuan program, perusahaan akan melakukan 1 

penanaman pohon mangrove. 

  



Judul Ini Risiko Finansial Kalau Tak Punya Asuransi 

Nama Media cnbcindonesia.com 

Newstrend  
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Tanggal Berita 2026-09-24 16:57 
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Asuransi kerap dipandang sebagai biaya keuangan ekstra, bukan proteksi. Padahal asuransi berfungsi 

memberikan perlindungan terhadap risiko yang bisa saja mengakibatkan kekacauan finansial. 

Direktur Kepatuhan sekaligus Plt. Direktur Utama Inhealth, Marihot H. Tambunan menjelaskan beberapa 

dampak finansial dapat terjadi ketika seseorang tidak memiliki asuransi. 

  



Judul IFG Life Latih 60 Ojol Tunarungu soal Keuangan dan Safety Riding 

Nama Media dinamikapasar.com 
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Sebagai upaya mewujudkan inklusi sosial, Ruang Amal Indonesia bekerja sama dengan  IFG Life  

menggelar kegiatan Pelatihan Pengelolaan Keuangan, Safety Riding, dan Jaminan Sosial 

Ketenagakerjaan bagi Pengemudi Ojek Online Tunarungu. 

  



Judul Kurangi Emisi Karbon Generali Indonesia Tanam Mangrove 
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PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia (Generali Indonesia) melanjutkan komitmen keberlanjutan 

(sustainability) lewat program "PLAN &amp; PLANT, 1 Polis = 1 Mangrove". 

Inisiatif lingkungan ini melibatkan agen dan nasabah. Setiap penerbitan satu polis baru yang 

memenuhi syarat akan dikonversi menjadi penanaman satu pohon mangrove. 

Seremoni kelanjutan program ini digelar di Taman Wisata Alam Angke, Pantai Indah Kapuk 

(PIK), Jakarta Utara, Kamis, 24 September 2026, sekaligus memperingati ulang tahun ke-18 

Generali Indonesia. 
  



Judul Rayakan Hari Pelanggan Nasional 2026, Allianz Indonesia Perkuat Kedekatan dengan 

Nasabah  Halaman all 

Nama Media jatim.tribunnews.com 
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Tanggal Berita 2026-09-24 17:18 
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IFG Life bersama Ruang Amal Indonesia menggelar pelatihan pengelolaan keuangan, safety riding, dan 

jaminan sosial bagi 60 pengemudi ojek online tunarungu di Jakarta. Kegiatan ini menyasar kelompok rentan 

yang selama ini minim akses literasi keuangan dan perlindungan kerja. 

Pelatihan berlangsung di Ruang Heritage, Gedung Kemenko PM, Jakarta, dan didukung Kementerian 

Koordinator Bidang Pemberdayaan Masyarakat. Peserta berasal dari Komunitas Ojol Tunarungu Relawan 

Indonesia (KOTRI) yang berbasis di Jabodetabek. 

  



Judul AI Mulai Dipakai untuk Deteksi Kecurangan Klaim Asuransi, Begini Cara Kerjanya 
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Artificial Intelligence ( AI ) kini mulai dimanfaatkan untuk membantu industri asuransi menganalisis data 

klaim dalam jumlah besar. 

Teknologi ini dapat digunakan untuk menemukan pola tertentu dalam data dan mengidentifikasi indikasi 

penyalahgunaan yang mungkin sulit ditemukan melalui pemeriksaan manual. 

Pemanfaatan AI tersebut menjadi bagian dari perkembangan teknologi di sektor keuangan yang tidak 

hanya berfokus pada kecepatan layanan, tetapi juga bagaimana perusahaan dapat meningkatkan akurasi 

analisis sekaligus menjaga keamanan data nasabah. 
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Tanggal Berita 2026-09-24 17:43 

Sentiment Positive 

 

 

 

Artificial Intelligence ( AI ) kini mulai dimanfaatkan untuk membantu industri asuransi menganalisis data 

klaim dalam jumlah besar. 

Teknologi ini dapat digunakan untuk menemukan pola tertentu dalam data dan mengidentifikasi indikasi 

penyalahgunaan yang mungkin sulit ditemukan melalui pemeriksaan manual. 

Pemanfaatan AI tersebut menjadi bagian dari perkembangan teknologi di sektor keuangan yang tidak 

hanya berfokus pada kecepatan layanan, tetapi juga bagaimana perusahaan dapat meningkatkan akurasi 

analisis sekaligus menjaga keamanan data nasabah. 
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PT Prudential Sharia Life Assurance (Prudential Syariah) menerima tiga penghargaan dalam Prominent 

Awards 2026 yang digelar di Grand Studio Metro TV, Jakarta, Rabu (23/9). Dua penghargaan diberikan 

kepada perusahaan, sedangkan satu penghargaan diberikan kepada Presiden Direktur Prudential Syariah 

Iskandar Ezzahuddin. 
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Seorang nasabah bernama Karolina Nirayanti melalui tim kuasa hukumnya resmi melaporkan manajemen 

Bank Mandiri Kantor Cabang (KC) Timika dan AXA Mandiri ke Kepolisian Resor Mimika, Papua Tengah. 

Laporan dilayangkan atas dugaan tindak pidana penggelapan dana investasi yang ditaksir merugikan 

pelapor hingga Rp755 juta. 

Laporan resmi tercatat di SPKT Polres Mimika dengan nomor LP/B/1068/IX/2026/SPKT/Polres 

Mimika/Polda Papua Tengah tertanggal 18 September 2026. 

  



Judul Rugi Rp755 Juta, Nasabah Laporkan Bank Mandiri Timika dan AXA ke Polisi 

Nama Media sorong.tribunnews.com 

Newstrend  

Halaman/URL https://sorong.tribunnews.com/papua/33140/rugi-rp755-juta-nasabah-laporkan-bank-

mandiri-timika-dan-axa-ke-polisi 

Tanggal Berita 2026-09-24 18:03 

Sentiment Negative 

 

  

 

Seorang nasabah bernama Karolina Nirayanti melalui tim kuasa hukumnya resmi melaporkan manajemen 

Bank Mandiri Kantor Cabang (KC) Timika dan AXA Mandiri ke Kepolisian Resor Mimika, Papua Tengah. 

Laporan dilayangkan atas dugaan tindak pidana penggelapan dana investasi yang ditaksir merugikan 

pelapor hingga Rp755 juta. 

Laporan resmi tercatat di SPKT Polres Mimika dengan nomor LP/B/1068/IX/2026/SPKT/Polres 

Mimika/Polda Papua Tengah tertanggal 18 September 2026. 

  



Judul Generali Indonesia terus memperkuat inisiatif PLAN & PLANT, 1 Polis = 1 Mangrove 

Nama Media mediaasuransinews.co.id 

Newstrend  

Halaman/URL https://mediaasuransinews.co.id/gallery-photo/berita-foto/generali-indonesia-terus-

memperkuat-inisiatif-plan-plant-1-polis-1-mangrove/ 

Tanggal Berita 2026-09-24 18:06 

Sentiment Positive 

 

 

 

PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia ("Generali Indonesia") terus menunjukkan komitmennya pada 

keberlanjutan (sustainability) melalui berbagai inisitatif. Dalam aspek keberlanjutan lingkungan, Generali 

Indonesia terus memperkuat inisiatif PLAN &amp; PLANT, 1 Polis = 1 Mangrove, sebuah program yang 

melibatkan agen dan nasabah dalam aksi pelestarian lingkungan, di mana setiap 1 polis baru yang 

memenuhi syarat dan ketentuan program, perusahaan akan melakukan 1 penanaman pohon mangrove. 

  



Judul Allianz Indonesia Dengarkan Nasabah, Perkuat Layanan hingga Platform Digital 

Nama Media surabaya.tribunnews.com 

Newstrend  

Halaman/URL https://surabaya.tribunnews.com/news/1950469/allianz-indonesia-dengarkan-nasabah-

perkuat-layanan-hingga-platform-digital 

Tanggal Berita 2026-09-24 18:10 

Sentiment Positive 

 

 

 

Allianz Indonesia memperingati Hari Pelanggan Nasional 2026 dengan memperkuat layanan nasabah 

melalui interaksi langsung, evaluasi kualitas, kunjungan rumah sakit rekanan, serta pengembangan 

layanan digital untuk meningkatkan pengalaman dan memenuhi kebutuhan nasabah di berbagai titik 

layanan. 

Rangkaian kegiatan tersebut menjadi bagian dari upaya Allianz Indonesia mendapatkan masukan 

langsung dari nasabah sekaligus menjadikannya bahan evaluasi untuk pengembangan layanan 

perusahaan. 

  



Judul AI Dipakai untuk Analisis Klaim Asuransi Prudential, tapi Keputusan Tetap Melibatkan 

Manusia 

Nama Media akurat.co 

Newstrend  

Halaman/URL https://www.akurat.co/keuangan/893484/ai-dipakai-untuk-analisis-klaim-asuransi-

prudential-tapi-keputusan-tetap-melibatkan-manusia 

Tanggal Berita 2026-09-24 18:28 

Sentiment Positive 

 

 

 

Mengajukan klaim asuransi biasanya bukan sekadar soal mengisi dokumen dan menunggu hasil. Di balik 

proses tersebut, ada informasi medis dan data nasabah yang perlu dianalisis sebelum klaim dapat diproses 

lebih lanjut. Kini, teknologi Artificial Intelligence (AI) mulai digunakan untuk membantu pekerjaan tersebut. 

Prudential Indonesia memanfaatkan AI untuk membantu menganalisis pola klaim medis secara lebih cepat 

dan menyeluruh. Teknologi tersebut juga dapat membantu mengidentifikasi indikasi penyalahgunaan serta 

meningkatkan akurasi penilaian klaim. Meski begitu, AI tidak ditempatkan sebagai pengganti manusia 

dalam proses yang berdampak kepada nasabah. 

  



Judul Generali Indonesia Perkuat Komitmen Keberlanjutan melalui Program PLAN & PLANT 

Nama Media mediaasuransinews.co.id 

Newstrend  

Halaman/URL https://mediaasuransinews.co.id/asuransi/generali-indonesia-perkuat-komitmen-

keberlanjutan-melalui-program-plan-plant/ 

Tanggal Berita 2026-09-24 18:37 

Sentiment Positive 

 

 

 

PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia ("Generali Indonesia") dalam aspek keberlanjutan lingkungan, terus 

memperkuat inisiatif PLAN &amp; PLANT, 1 Polis = 1 Mangrove, sebuah program yang melibatkan agen 

dan nasabah dalam aksi pelestarian lingkungan. 

Sejak diluncurkan 2023 hingga kuartal II – 2026, Generali Indonesia telah menanamkan lebih dari 20.000 

pohon mangrove , dan berpotensi menyerap lebih dari 9 juta kilogram emisi karbon ( carbon-offset ) dalam 

25 tahun mendatang, sebagai bagian dari upaya mengurangi dampak emisi gas rumah kaca (GRK) yang 

dihasilkan oleh aktivitas manusia. 

  



Judul Allianz Indonesia Dengarkan Masukan Nasabah dan Evaluasi Kualitas Layanan 

Nama Media koran-jakarta.com 

Newstrend  

Halaman/URL https://koran-jakarta.com/2026-09-24/allianz-indonesia-dengarkan-masukan-

nasabah-dan-evaluasi-kualitas-layanan 

Tanggal Berita 2026-09-24 18:45 

Sentiment Positive 

 

 

 

Allianz Indonesia memperingati Hari Pelanggan Nasional 2026 dengan menggelar sejumlah kegiatan yang 

berfokus pada interaksi langsung dengan nasabah, evaluasi kualitas layanan, kunjungan ke rumah sakit 

rekanan, serta pengembangan kanal layanan digital. 

Rangkaian kegiatan tersebut menjadi bagian dari upaya perusahaan untuk memperoleh masukan langsung 

dari nasabah guna mengevaluasi kualitas layanan di berbagai titik interaksi. Allianz Indonesia menyatakan 

masukan tersebut sangat penting untuk memahami kebutuhan nasabah yang terus berkembang sekaligus 

meningkatkan standar pelayanan. 

  



Judul Generali Indonesia Tanam 20 Ribu Mangrove, Serap 9 Juta Kilogram Karbon 

Nama Media harian.disway.id 

Newstrend  

Halaman/URL https://harian.disway.id/readgallery/3878/generali-indonesia-tanam-20-ribu-mangrove-

serap-9-juta-kilogram-karbon 

Tanggal Berita 2026-09-24 19:29 

Sentiment Positive 

 

 

 

Rebecca Tan, President Director and CEO Generali Indonesia (kiri), bersama Sudono Salim, Chief Growth 

Officer Jejakin (kanan), saat seremoni keberlanjutan program PLAN &amp; PLANT, 1 Polis = 1 Mangrove, 

di Taman Wisata Alam Angke, Jakarta, Kamis (24/9/2026). Program ini menjadi bagian dari komitmen 

Generali Indonesia dalam mendukung pelestarian lingkungan. (Foto: Raka Denny/Harian Disway) Sejak 

diluncurkan pada 2023 hingga kuartal II 2026, PLAN &amp; PLANT telah menanam lebih dari 20.000 pohon 

mangrove yang berpotensi menyerap lebih dari 9 juta kilogram emisi karbon dalam 25 tahun mendatang. 

Kontribusi tersebut setara dengan emisi perjalanan mobil berbahan bakar Pertamax sejauh 66 juta 

kilometer. (Foto: Raka Denny/Harian Disway) Bersama Jejakin, Generali Indonesia memperluas 

penanaman mangrove ke Desa Legon Wetan, Legon Kulon, Kabupaten Subang, Jawa Barat. Sebelumnya, 

penanaman dilakukan di Cilacap, Jawa Tengah, dan kawasan UNESCO National Geopark Ciletuh, Jawa 

Barat. (Foto: Raka Denny/Harian Disway) Melalui program ini, Generali Indonesia mendukung rehabilitasi 

ekosistem pesisir sekaligus menjalankan strategi keberlanjutan berbasis ESG. Mangrove berperan 

menyerap karbon, mencegah abrasi, menjaga keanekaragaman hayati, dan mendukung kesejahteraan 

masyarakat pesisir. (Foto: Raka Denny/Harian Disway) 



Judul Tergiur Investasi AXA Mandiri, Nasabah di Mimika Rugi Ratusan Juta dan Lapor 

Polisi 

Nama Media seputarpapua.com 

Newstrend  

Halaman/URL https://seputarpapua.com/view/tergiur-investasi-axa-mandiri-nasabah-di-mimika-rugi-

ratusan-juta-dan-lapor-polisi.html 

Tanggal Berita 2026-09-24 19:32 

Sentiment Negative 

 

 

 

Seorang nasabah Bank Mandiri bernama Karolina Nirayanti harus menelan pil pahit setelah dana investasi 

miliknya senilai Rp1,7 miliar diduga raib tanpa kejelasan. Kasus ini resmi dilaporkan ke Polres Mimika pada 

Jumat, 18 September 2026. 

Kasus bermula pada tahun 2024 ketika seorang sales marketing menawarkan program investasi AXA 

Mandiri kepada Karolina, yang diklaim memberikan perlindungan finansial serta kesehatan. 

Korban tergiur setelah dijanjikan keuntungan tetap sebesar Rp17 juta setiap tiga bulan. Namun, hingga 

Maret 2025, bunga yang dijanjikan tak kunjung menambah saldo di rekeningnya. 

  



Judul 91 Persen Konsumen RI Khawatir Data Pribadi Terancam AI, Ini Cara Aman 

Menggunakannya 

Nama Media kompas.com 

Newstrend  

Halaman/URL https://money.kompas.com/read/2026/09/24/194933926/91-persen-konsumen-ri-

khawatir-data-pribadi-terancam-ai-ini-cara-aman 

Tanggal Berita 2026-09-24 19:49 

Sentiment Positive 

 

 

 

Pemanfaatan kecerdasan buatan atau Artificial Intelligence (AI) kini semakin dekat dengan kehidupan 

sehari-hari, termasuk dalam layanan keuangan dan asuransi. 

 Teknologi ini dapat membantu mempercepat pengolahan informasi dan menyederhanakan berbagai 

proses kerja. Namun, di saat yang sama, pemanfaatan  AI  juga memunculkan pertanyaan penting bagi 

masyarakat, terutama mengenai bagaimana  data pribadi  mereka digunakan dan seberapa aman teknologi 

tersebut dapat dipercaya. 

  



Judul 91 Persen Konsumen RI Khawatir Data Pribadi Terancam AI, Ini Cara Aman 

Menggunakannya 

Nama Media jakarta365.net 

Newstrend  

Halaman/URL https://www.jakarta365.net/ekonomi/4467619/91-persen-konsumen-ri-khawatir-data-

pribadi-terancam-ai-ini-cara-aman-menggunakannya 

Tanggal Berita 2026-09-24 19:52 

Sentiment Positive 

 

 

 

Pemanfaatan kecerdasan buatan atau Artificial Intelligence (AI) kini semakin dekat dengan kehidupan 

sehari-hari, termasuk dalam layanan keuangan dan asuransi. 

 Teknologi ini dapat membantu mempercepat pengolahan informasi dan menyederhanakan berbagai 

proses kerja. Namun, di saat yang sama, pemanfaatan  AI  juga memunculkan pertanyaan penting bagi 

masyarakat, terutama mengenai bagaimana  data pribadi  mereka digunakan dan seberapa aman teknologi 

tersebut dapat dipercaya. 

  



Judul Pengusaha Mimika Laporkan Dugaan Penipuan Investasi Bank Rp1,7 Miliar Raib Rp 

500 Juta ke Polres Mimika 

Nama Media cartenznews.com 

Newstrend  

Halaman/URL https://cartenznews.com/pengusaha-mimika-laporkan-dugaan-penipuan-investasi-

bank-rp17-miliar-raib-rp-500-juta-ke-polres-mimika/ 

Tanggal Berita 2026-09-24 20:19 

Sentiment Negative 

 

 

 

Seorang nasabah Bank Mandiri bernama Karolina Nirayanti harus menelan pil pahit setelah dana investasi 

miliknya senilai Rp1,7 miliar diduga raib tanpa kejelasan. Kasus ini resmi dilaporkan ke Polres Mimika pada 

Jumat, 18 September 2026. 

Kasus bermula pada tahun 2024 ketika seorang sales marketing menawarkan program investasi AXA 

Mandiri kepada Karolina, yang diklaim memberikan perlindungan finansial serta kesehatan. 

Korban tergiur setelah dijanjikan keuntungan tetap sebesar Rp17 juta setiap tiga bulan. Namun, hingga 

Maret 2025, bunga yang dijanjikan tak kunjung menambah saldo di rekeningnya. 

  



Judul Biaya Hidup Meningkat, Sun Life Bagikan 5 Langkah Jaga Ketahanan Finansial 

Nama Media surabaya.tribunnews.com 

Newstrend  

Halaman/URL https://surabaya.tribunnews.com/news/1950484/biaya-hidup-meningkat-sun-life-

bagikan-5-langkah-jaga-ketahanan-finansial 

Tanggal Berita 2026-09-24 20:22 

Sentiment Positive 

 

 

 

Studi Sun Life Indonesia menunjukkan 80 persen masyarakat Indonesia merasakan tekanan akibat 

meningkatnya biaya hidup , sementara hanya 14 persen yang merasa sangat aman secara finansial . 

Temuan tersebut menunjukkan pentingnya ketahanan finansial , terutama bagi pemilik usaha yang harus 

menjaga keberlangsungan bisnis sekaligus memastikan kebutuhan keluarga tetap terlindungi di tengah 

perubahan situasi. 

  



Judul Prudential Syariah Catat Kontribusi Rp4,2 Triliun, Klaim dan Manfaat Capai Rp2,2 

Triliun 

Nama Media republika.co.id 

Newstrend  

Halaman/URL https://ekonomi.republika.co.id/berita/tlvff7522/prudential-syariah-catat-kontribusi-rp42-

triliun-klaim-dan-manfaat-capai-rp22-triliun 

Tanggal Berita 2026-09-24 20:42 

Sentiment Positive 

 

 

 

PT Prudential Sharia Life Assurance (Prudential Syariah) membukukan kontribusi bruto Rp4,2 triliun 

sepanjang 2025, tumbuh 9 persen secara tahunan. Pertumbuhan tersebut disertai kenaikan kontribusi 

bisnis baru sebesar 31 persen. 

Di sisi perlindungan peserta, Prudential Syariah membayarkan klaim dan manfaat sebesar Rp2,2 triliun 

sepanjang 2025. Perusahaan menyebut pembayaran tersebut didukung penguatan layanan kesehatan 

yang semakin terintegrasi. 

  



Judul Indonesia Re Tanam Pohon di Puncak Bogor, Dorong Konservasi dan Pemulihan 

Fungsi Resapan Air 

Nama Media jabar.jpnn.com 

Newstrend  

Halaman/URL https://jabar.jpnn.com/jabar-terkini/33455/indonesia-re-tanam-pohon-di-puncak-bogor-

dorong-konservasi-dan-pemulihan-fungsi-resapan-air 

Tanggal Berita 2026-09-24 21:00 

Sentiment Positive 

 

 

 

Reasuransi Indonesia Utama (Persero) atau Indonesia Re memperkuat program keberlanjutan melalui 

kegiatan penanaman pohon di lahan konservasi PT Perkebunan Nusantara I (PTPN I) di kawasan Puncak, 

Kabupaten Bogor, Jawa Barat. 

Kegiatan bertajuk "Satu Langkah untuk Alam, Sejuta Manfaat untuk Sesama" tersebut dilaksanakan 

bersama sejumlah relasi dari perusahaan asuransi umum sebagai bagian dari program Tanggung Jawab 

Sosial dan Lingkungan (TJSL) Indonesia Re. 

  



Judul Capai Carbon Offset 9 Juta Kilogram, Generali Indonesia Komitmen Program PLAN & 

PLANT 

Nama Media beritametro.id 

Newstrend  

Halaman/URL https://beritametro.id/story/capai%C2%A0carbon-offset%C2%A09-juta-kilogram-

generali-indonesia-komitmen-program-plan-plant-%C2%A0 

Tanggal Berita 2026-09-24 21:09 

Sentiment Positive 

 

 

 

PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia (Generali Indonesia)  menunjukkan komitmennya pada keberlanjutan 

(sustainability) melalui berbagai inisitatif. Dalam aspek keberlanjutan lingkungan, Generali Indonesia terus 

memperkuat inisiatif PLAN &amp; PLANT, 1 Polis = 1 Mangrove, sebuah program yang melibatkan agen 

dan nasabah dalam aksi pelestarian lingkungan, di mana setiap 1 polis baru yang memenuhi syarat dan 

ketentuan program, perusahaan akan melakukan 1 penanaman pohon mangrove. Sejak diluncurkan tahun 

2023 hingga kuartal II – 2026, Generali Indonesia telah menanamkan lebih dari 20.000 pohon mangrove, 

dan berpotensi menyerap lebih dari 9 juta kilogram emisi karbon (carbon-offset) dalam 25 tahun 

mendatang, sebagai bagian dari upaya mengurangi dampak emisi gas rumah kaca (GRK) yang dihasilkan 

oleh aktivitas manusia. Kontribusi ini setara dengan emisi yang dikeluarkan oleh mobil berbahan bakar 

pertamax sejauh 66 juta kilometer atau lebih dari 6.000 perjalanan pulang pergi pesawat kelas ekonomi 

dari Indonesia ke Los Angeles. 

  



Judul Kebut Carbon Offset 9 Juta Kilogram, Generali Indonesia Lakukan ini 

Nama Media emitennews.com 

Newstrend  

Halaman/URL https://emitennews.com/news/kebut-carbon-offset-9-juta-kilogram-generali-

indonesia-lakukan-ini 

Tanggal Berita 2026-09-24 21:48 

Sentiment Positive 

 

 

 

PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia (Generali Indonesia) melanjutkan komitmen keberlanjutan 

(sustainability) lewat program "PLAN &amp; PLANT, 1 Polis = 1 Mangrove". 

Inisiatif lingkungan ini melibatkan agen dan nasabah. Setiap penerbitan satu polis baru yang 

memenuhi syarat akan dikonversi menjadi penanaman satu pohon mangrove. 

Seremoni kelanjutan program ini digelar di Taman Wisata Alam Angke, Pantai Indah Kapuk 

(PIK), Jakarta Utara, Kamis, 24 September 2026, sekaligus memperingati ulang tahun ke-18 

Generali Indonesia. 
  



Judul Industri Asuransi Mulai Memanfaatkan AI Secara Aman dan Bertanggung Jawab 

Nama Media disway.id 

Newstrend  

Halaman/URL https://disway.id/read/970245/industri-asuransi-mulai-memanfaatkan-ai-secara-

aman-dan-bertanggung-jawab 

Tanggal Berita 2026-09-24 21:50 

Sentiment Positive 

 

 

 

Pemanfaatan Artificial Intelligence (AI) kini semakin dekat dengan kehidupan sehari-hari, termasuk dalam 

layanan keuangan dan asuransi. 

Teknologi ini dapat membantu untuk mempercepat pengolahan informasi dan menyederhanakan berbagai 

proses kerja, tetapi di saat yang sama juga memunculkan pertanyaan penting bagi masyarakat: bagaimana 

data pribadi mereka digunakan dan seberapa aman teknologi tersebut dapat dipercaya? 

Kekhawatiran tersebut terlihat dalam PwC Indonesia Voice of the Consumer 2025. 

Sebanyak 91% konsumen Indonesia mengkhawatirkan dampak AI terhadap data pribadi dan privasi 

mereka, sementara 89% menyoroti kurangnya regulasi dan tata kelola AI. 

  



Judul Mau Untung Malah Buntung! Uang Investasi Bank Raib Rp 500 Juta Hj. Karolina Lapor 

Polisi AXA Mandiri 

Nama Media kontenmimika.com 

Newstrend  

Halaman/URL https://kontenmimika.com/pemerintahan/mau-untung-malah-buntung-uang-investasi-

bank-raib-rp-500-juta-hj-karolina-lapor-polisi-axa-mandiri/ 

Tanggal Berita 2026-09-24 22:03 

Sentiment Negative 

 

 

 

Malang nasib Hj. Karolina. Niat hati mau mendapatkan keuntungan dari program investasi bank terkenal, 

malah buntung. 

Pengusaha di Kabupaten Mimika, Hj. Karolina Nirayawati (58), melaporkan ke Polres Mimika terkait dugaan 

penggelapan dana penipuan investasi program AXA Mandiri. 

Uangnya di rekening hilang sebesar Rp500 juta, dari dana pokok investasi Rp1,7 miliar, jadi tinggal Rp1,2 

miliar setelah diinvestasi 1 tahun 3 bulan. Padahal program itu menjanjikan bunga sebesar Rp17 juta per 

tiga bulan. 

  



Judul 138 Anggota Terbantu, Asuransi SalingJaga Salurkan Rp3,37 Miliar Dana Bersama 

pada Agustus 2026 

Nama Media wartaekonomi.co.id 

Newstrend  

Halaman/URL https://wartaekonomi.co.id/read636822/138-anggota-terbantu-asuransi-salingjaga-

salurkan-rp337-miliar-dana-bersama-pada-agustus-2026 

Tanggal Berita 2026-09-24 23:00 

Sentiment Positive 

 

 

 

Ke mana kontribusi peserta asuransi syariah mengalir ketika ada anggota yang membutuhkan bantuan? 

PT Asuransi Jiwa Syariah Kitabisa (SalingJaga) membuka laporan penyaluran Dana Bersama secara 

berkala untuk menunjukkan secara langsung pemanfaatan dana tersebut. 

Sepanjang Agustus 2026, sebanyak 138 anggota SalingJaga menerima manfaat dari Dana Bersama 

dengan total penyaluran mencapai Rp3,378 miliar. Hingga periode yang sama, Dana Bersama yang 

tersedia untuk membantu anggota tercatat sebesar Rp231,515 miliar. 

  



Judul Wujud Nyata Kepedulian dan Komitmen, BRI BO Bulukumba dan BRI Life Serahkan 

Klaim Santunan Duka Rp5 Juta Kepada Ahli Waris Nasabah BRI Unit Pasar Sentral 

Nama Media radarselatan.fajar.co.id 

Newstrend  

Halaman/URL https://radarselatan.fajar.co.id/2026/09/24/wujud-nyata-kepedulian-dan-komitmen-bri-bo-

bulukumba-dan-bri-life-serahkan-klaim-santunan-duka-rp5-juta-kepada-ahli-waris-

nasabah-bri-unit-pasar-sentral/ 

Tanggal Berita 2026-09-24 23:03 

Sentiment Positive 

 

 

 

PT Asuransi Jiwa BRI Life (BRI Life) kembali menunjukkan komitmen pelayanannya kepada masyarakat 

melalui penyerahan klaim hak asuransi bagi nasabah. Penyerahan klaim meninggal dunia secara simbolis 

tersebut diserahkan kepada ahli waris almarhum Cahruddin, seorang nasabah dari BRI Unit Pasar Sentral 

Kantor Cabang (BO) Bulukumba. 

Almarhum Cahruddin tercatat sebagai pemegang polis Asuransi Mikro Kecelakaan, Kesehatan, dan 

Meninggal Dunia (AMKKM) BRI Life sebanyak 2 polis, dengan premi terjangkau sebesar Rp50.000 per 

tahun untuk setiap polisnya. Melalui program perlindungan tersebut, ahli waris menerima hak santunan 

duka sesuai ketentuan polis yang berlaku sebesar Rp5.000.000. 

  



Judul Penanaman 20.000 Mangrove Diproyeksikan Serap 9 Juta Kg Karbon 

Nama Media idxchannel.com 

Newstrend  

Halaman/URL https://www.idxchannel.com/foto-1/foto/penanaman-20000-mangrove-diproyeksikan-

serap-9-juta-kg-karbon 

Tanggal Berita 2026-09-24 23:09 

Sentiment Positive 

 

 

 

President Director and CEO  Generali  Indonesia Rebecca Tan (kiri) bersama Chief Growth Officer Jejakin 

Sudono Salim (kanan) saat seremoni keberlanjutan inisiatif PLAN &amp; PLANT, 1 Polis = 1  Mangrove  di 

Taman Wisata Alam Angke, Kamis, (24/9/2026). 

 PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia memperkuat komitmen keberlanjutan melalui program PLAN &amp; 

PLANT dengan konsep 1 Polis = 1 Mangrove. Sejak diluncurkan pada 2023 hingga kuartal II 2026, program 

ini telah mendorong  penanaman  lebih dari 20.000 pohon mangrove. 

  



Judul Berkat Kinerja Hasil Usaha dan Kondisi Keuangan, AXA Mandiri Raih Penghargaan 

27th Infobank Insurance Recognition 2026 

Nama Media terasmalioboro.id 

Newstrend  
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PT AXA Mandiri Financial Services (AXA Mandiri) berhasil meraih penghargaan dalam 27th Infobank 

Insurance Recognition 2026 yang digelar Infobank. Ajang tersebut memberikan penghargaan kepada 

perusahaan asuransi dengan kinerja terbaik berdasarkan hasil usaha dan kondisi keuangan sepanjang 

2025. AXA Mandiri mendapatkan penghargaan tersebut dalam kategori The Excellent Life Performance 

Company 2026. Sepanjang tahun 2025, AXA Mandiri membukukan laba bersih setelah pajak senilai 

Rp1,22 triliun, meningkat 12% dibandingkan tahun 2024 yang mencapai Rp1,09 triliun.   
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Tanggal Berita 2026-09-24 23:19 
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PT AXA Mandiri Financial Services (AXA Mandiri) berhasil meraih penghargaan dalam 27th Infobank 

Insurance Recognition 2026 yang digelar Infobank. Ajang tersebut memberikan penghargaan kepada 

perusahaan asuransi dengan kinerja terbaik berdasarkan hasil usaha dan kondisi  keuangan sepanjang 

2025. AXA Mandiri mendapatkan penghargaan tersebut dalam kategori The Excellent Life Performance 

Company 2026.  

Sepanjang tahun 2025, AXA Mandiri membukukan laba bersih setelah pajak senilai Rp1,22 triliun, 

meningkat 12% dibandingkan tahun 2024 yang mencapai Rp1,09 triliun. Hal ini antaranya ditunjang dari 

kenaikan pendapatan asuransi sebesar 6% menjadi Rp4,22 triliun, dari sebelumnya Rp3,99 triliun serta 

pendapatan investasi yang naik sebesar 11,6% menjadi Rp835,958 miliar. 
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PT AXA Mandiri Financial Services (AXA Mandiri) berhasil meraih penghargaan dalam 27th Infobank 

Insurance Recognition 2026 yang digelar Infobank. Ajang tersebut memberikan penghargaan kepada 

perusahaan asuransi dengan kinerja terbaik berdasarkan hasil usaha dan kondisi  keuangan sepanjang 

2025. AXA Mandiri mendapatkan penghargaan tersebut dalam kategori The Excellent Life Performance 

Company 2026.  

Sepanjang tahun 2025, AXA Mandiri membukukan laba bersih setelah pajak senilai Rp1,22 triliun, 

meningkat 12% dibandingkan tahun 2024 yang mencapai Rp1,09 triliun. Hal ini antaranya ditunjang dari 

kenaikan pendapatan asuransi sebesar 6% menjadi Rp4,22 triliun, dari sebelumnya Rp3,99 triliun serta 

pendapatan investasi yang naik sebesar 11,6% menjadi Rp835,958 miliar. 
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PT AXA Mandiri Financial Services (AXA Mandiri) berhasil meraih penghargaan dalam 27 th Infobank 

Insurance Recognition 2026 yang digelar Infobank. Ajang tersebut memberikan penghargaan kepada 

perusahaan asuransi dengan kinerja terbaik berdasarkan hasil usaha dan kondisi keuangan sepanjang 

2025. AXA Mandiri mendapatkan penghargaan tersebut dalam kategori The Excellent Life Performance 

Company 2026. 
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Seorang pengusaha di Kabupaten Mimika, Karolina Nirayawati, 58, melaporkan dugaan penipuan investasi 

senilai Rp1,7 miliar yang melibatkan program AXA Mandiri ke Polres Mimika. 

Laporan dibuat setelah korban mengaku keuntungan yang dijanjikan tidak diterima. 

Sedangkan nilai pokok investasi milik korban disebut berkurang Rp500 juta. 

Laporan dugaan penipuan investasi tersebut tercatat dengan nomor LP/B/1068/IX/2026/SPKT/POLRES 

MIMIKA/POLDA PAPUA TENGAH, tertanggal 18 September 2026. 
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PT AXA Financial Indonesia (AXA Financial Indonesia) memperkuat komitmennya untuk menghadirkan 

pilihan perlindungan asuransi yang semakin relevan bagi masyarakat Indonesia melalui pendirian PT AXA 

Sharia Life Insurance (AXA Sharia Life Insurance), entitas asuransi jiwa yang secara khusus berfokus pada 

pengembangan solusi perlindungan asuransi berbasis prinsip syariah. 

AXA Sharia Life Insurance merupakan anak perusahaan dari AXA Financial Indonesia yang bergerak di 

bidang asuransi jiwa syariah yang didirikan dari hasil pemisahan unit usaha syariah AXA Financial 

Indonesia. AXA Sharia Life Insurance telah mendapatkan izin usaha asuransi dari Otoritas Jasa Keuangan 

(OJK) berdasarkan Nomor KEP-76/D.05/2026 tertanggal 8 September 2026. Pendirian AXA Sharia Life 

Insurance menandai babak baru perjalanan AXA di Indonesia dalam mendukung perkembangan ekonomi 

dan keuangan syariah nasional. Dengan menghadirkan fokus yang lebih kuat pada kebutuhan masyarakat 

akan perlindungan asuransi  berbasis syariah,  AXA Sharia Life Insurance hadir tidak hanya sebagai 

penyedia solusi perlindungan, tetapi juga sebagai bagian dari upaya mendorong terwujudnya masyarakat 

yang lebih tangguh secara finansial dan mampu merencanakan masa depan dengan lebih percaya diri. 
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PT Asuransi Jiwa Syariah Kitabisa atau SalingJaga merilis laporan penyaluran Dana Bersama secara 

berkala kepada publik. 

Sepanjang Agustus 2026, tercatat sebanyak 138 anggota menerima manfaat dari dana tersebut. 

Total nilai penyaluran dana bersama yang digelontorkan mencapai Rp3,378 miliar. 

Hingga periode yang sama, ketersediaan Dana Bersama untuk membantu anggota tercatat sebesar 

Rp231,515 miliar. 
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Allianz Indonesia memanfaatkan momentum Hari Pelanggan Nasional 2026 untuk memperkuat hubungan 

dengan nasabah sekaligus mengevaluasi kualitas layanan di berbagai titik interaksi. 

Beragam kegiatan digelar, mulai dari interaksi langsung jajaran manajemen dengan nasabah, evaluasi 

customer service, kunjungan ke rumah sakit rekanan hingga pengembangan kanal digital. 

Country Manager &amp; Direktur Utama Allianz Life Indonesia, Alexander Grenz, mengatakan masukan 

dari nasabah menjadi bagian penting dalam pengembangan layanan perusahaan. 
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Allianz Indonesia memanfaatkan momentum Hari Pelanggan Nasional 2026 untuk memperkuat hubungan 

dengan nasabah sekaligus mengevaluasi kualitas layanan di berbagai titik interaksi. 

Beragam kegiatan digelar, mulai dari interaksi langsung jajaran manajemen dengan nasabah, evaluasi 

customer service, kunjungan ke rumah sakit rekanan hingga pengembangan kanal digital. 

Country Manager &amp; Direktur Utama Allianz Life Indonesia, Alexander Grenz, mengatakan masukan 

dari nasabah menjadi bagian penting dalam pengembangan layanan perusahaan. 
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PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia (Generali Indonesia) melanjutkan komitmen keberlanjutan 

(sustainability) lewat program "PLAN &amp; PLANT, 1 Polis = 1 Mangrove". 

Inisiatif lingkungan ini melibatkan agen dan nasabah. Setiap penerbitan satu polis baru yang 

memenuhi syarat akan dikonversi menjadi penanaman satu pohon mangrove. 

Seremoni kelanjutan program ini digelar di Taman Wisata Alam Angke, Pantai Indah Kapuk 

(PIK), Jakarta Utara, Kamis, 24 September 2026, sekaligus memperingati ulang tahun ke-18 

Generali Indonesia. 
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President Director and CEO Generali Indonesia Rebecca Tan selaku bersama Chief Growth Officer Jejakin 

Sudono Salim, saat seremoni keberlanjutan inisiatif PLAN &amp; PLANT, 1 Polis = 1 Mangrove di Taman 

Wisata Alam Angke, Kamis (24/9/2026). Sejak diluncurkan tahun 2023 hingga kuartal II — 2026, program 

PLAN &amp; PLANT Generali Indonesia telah menanamkan lebih dari 20.000 pohon mangrove, dan 

berpotensi menyerap lebih dari 9 juta kilogram emisi karbon (carbon-offset) dalam 25 tahun mendatang, 

sebagai bagian dari upaya mengurangi dampak emisi gas rumah kaca (GRK) yang dihasilkan oleh aktivitas 

manusia. 

  



Judul Prudential Syariah Borong Tiga Penghargaan di Prominent Awards 2026 

Nama Media rmol.id 

Newstrend  

Halaman/URL https://rmol.id/bisnis/read/2026/09/25/722871/prudential-syariah-borong-tiga-

penghargaan-di-prominent-awards-2026 

Tanggal Berita 2026-09-25 04:34 

Sentiment Positive 

 

 

 

Apresiasi tersebut diberikan atas kontribusi perusahaan dalam memperkuat perlindungan kesehatan 

berbasis syariah, meningkatkan literasi keuangan, hingga mendorong pemberdayaan masyarakat.    Dua 

penghargaan diberikan kepada Prudential Syariah, yakni Excellence in Sharia Health Protection 

Ecosystem dan Excellence in Sharia Financial Literacy &amp; Community Empowerment.  Sementara satu 

penghargaan lainnya diterima Presiden Direktur Prudential Syariah Iskandar Ezzahuddin melalui kategori 

Excellence in Sharia Insurance Transformation Leadership.     
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Sebagai kelanjutan pelaksanaan pemisahan Unit Usaha Syariah PT FWD Insurance Indonesia ("FWD 

Insurance"), kami umumkan bahwa FWD Insurance telah mendapatkan persetujuan dari Otoritas Jasa 

Keuangan ("OJK") untuk mengalihkan portofolio kepesertaan meliputi seluruh aset, liabilitas, hak dan 

kewajiban Unit Usaha Syariah FWD Insurance kepada PT FWD Insurance Indonesia Syariah ("FWD 

Syariah") berdasarkan Surat Persetujuan OJK No. S-1146/PD.11/2026, yang dikeluarkan oleh OJK pada 

tanggal 15 September 2026. 

FWD Syariah sebagai anak perusahaan syariah FWD Insurance sebelumnya telah resmi mendapatkan izin 

usaha asuransi jiwa syariah dari OJK berdasarkan Surat Keputusan No. KEP-63/D.05/2026 tanggal 7 

Agustus 2026. 
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Para karyawan Generali Indonesia menanam mangrove dalam kegiatan Plan &amp; Plant: 1 Polis = 1 

Mangrove, di Taman Wisata Alam Angke, Jakarta, Kamis (24/9/2026). Sejak diluncurkan tahun 2023 

hingga kuartal II-2026, program ini telah menanamkan lebih dari 20.000 pohon mangrove, dan berpotensi 

menyerap lebih dari 9 juta kilogram emisi karbon dalam 25 tahun mendatang, sebagai bagian dari upaya 

mengurangi dampak emisi gas rumah kaca. 

  



Judul Produktivitas Tenaga Agen Prudential Meningkat 

Nama Media Kontan 

Newstrend  

Halaman/URL Pg10 

Tanggal Berita 2026-09-25 04:45 

Sentiment Positive 

 

 

 

PT Prudential Life Assurance berupaya memperkuat strategi keagenan dengan meningkatkan produktivitas 

dan kualitas tenaga agen. 

Chief Agency Officer Prudential, Rusli Chan mengatakan bahwa kanal keagenan tetap menjadi jalur 

distribusi utama yang berperan sebagai motor penggerak bisnis perusahaan. Penguatan kanal agensi, kata 

Rudy, berdampak pada peningkatan laba bisnis baru per mitra bisnis agensi Prudential sebesar 5% 

sepanjang semester 12026. 
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Bisnis asuransi syariah diyakini lebih semarak di tahun depan. Selesainya proses spin-off massal yang 

dilakukan di tahun 2026 jadi salah satu sentimennya. 

Kinerja asuransi syariah tahun ini memang menunjukkan penurunan. Di mana, Otoritas Jasa Keuangan 

(OJK) mencatat kontribusi yang didapat pelaku usaha per Juli 2026 turun 12,67% secara tahunan menjadi 

Rp 14,19 triliun. 

Selain karena ekonomi yang masih menantang, Ketua Bidang IT, Operasional, dan Human Capital Asosiasi 

Asuransi Syariah Indonesia (AASI), Yurivanno Gani menyebut, penurunan juga disebabkan proses 

pemisahan unit usaha syariah (UUS) yang diwajibkan selesai paling lambat pada akhir tahun ini. 
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Bisnis asuransi syariah diyakini lebih semarak di tahun depan. Selesainya proses spin-off massal yang 

dilakukan di tahun 2026 jadi salah satu sentimennya. Kinerja asuransi syariah tahun ini memang 

menunjukkan penurunan. Di mana, Otoritas Jasa Keuangan (OJK) mencatat kontribusi yang didapat 

pelaku usaha per Juli 2026 turun 12,67% secara tahunan menjadi Rp 14,19 triliun. Selain karena ekonomi 

yang masih menantang, Ketua Bidang IT, Operasional, dan Human Capital Asosiasi Asuransi Syariah 

Indonesia (AASI),   
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PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia ("Generali Indonesia") terus menunjukkan komitmennya pada 

keberlanjutan (sustainability) melalui berbagai inisitatif. Dalam aspek keberlanjutan lingkungan, Generali 

Indonesia terus memperkuat inisiatif PLAN &amp; PLANT, 1 Polis = 1 Mangrove, sebuah program yang 

melibatkan agen dan nasabah dalam aksi pelestarian lingkungan, di mana setiap 1 polis baru yang 

memenuhi syarat dan ketentuan program, perusahaan akan melakukan 1 penanaman pohon mangrove. 

Sejak diluncurkan tahun 2023 hingga kuartal II – 2026, Generali Indonesia telah menanamkan lebih dari 

20.000 pohon mangrove, dan berpotensi menyerap lebih dari 9 juta kilogram emisi karbon (carbon-offset) 

dalam 25 tahun mendatang, sebagai bagian dari upaya mengurangi dampak emisi gas rumah kaca (GRK) 

yang dihasilkan oleh aktivitas manusia. 
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Asuransi Jiwa Syariah Kitabisa (SalingJaga) menyalurkan Dana Bersama senilai Rp3,378 miliar kepada 

138 anggota sepanjang Agustus 2026. Penyaluran itu berasal dari akumulasi kontribusi peserta yang 

dikelola dengan prinsip takaful, dengan total dana tersedia mencapai Rp231,515 miliar. 

Penyaluran tersebut merupakan bagian dari skema takaful, yaitu prinsip tolong-menolong antaranggota. 

Setiap kontribusi yang dibayarkan peserta dialokasikan ke dalam Dana Bersama (Tabarru'), yang 

kemudian digunakan untuk membantu anggota lain yang menghadapi kondisi sulit. 
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Asuransi Jiwa Syariah Kitabisa (SalingJaga) menyalurkan Dana Bersama senilai Rp3,378 miliar kepada 

138 anggota sepanjang Agustus 2026. Penyaluran itu berasal dari akumulasi kontribusi peserta yang 

dikelola dengan prinsip takaful, dengan total dana tersedia mencapai Rp231,515 miliar. 

Penyaluran tersebut merupakan bagian dari skema takaful, yaitu prinsip tolong-menolong antaranggota. 

Setiap kontribusi yang dibayarkan peserta dialokasikan ke dalam Dana Bersama (Tabarru'), yang 

kemudian digunakan untuk membantu anggota lain yang menghadapi kondisi sulit. 
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Dalam rangka memperingati Hari Pelanggan Nasional, Allianz Indonesia menghadirkan rangkaian kegiatan 

yang mencakup interaksi langsung dengan nasabah, evaluasi kualitas layanan, kunjungan ke rumah sakit 

rekanan, serta pengembangan layanan digital sesuai dengan kebutuhan nasabah. Hari Pelanggan 

Nasional menjadi momentum penting untuk mengapresiasi kepercayaan nasabah, sekaligus memperkuat 

komitmen kami untuk terus mendengarkan, memahami, dan meningkatkan kualitas layanan. Dengan 

mendengarkan aspirasi nasabah, kami dapat merancang solusi yang relevan, meningkatkan kualitas 

layanan, dan menghadirkan pengalaman yang semakin baik, kata Alexander Grenz, Country Manager 

&amp; Direktur Utama Allianz Life Indonesia, belum lama ini, dikutip Jumat (25/9/2026).   
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GENERALI INDONESIA PERKUAT KOMITMEN KEBERLANJUTAN MELALUI PROGRAM PLAN &amp; 

PLANT : President Director &amp; CEO Generali Indonesia, Rebecca Tan (tengah) bersama tim 

management Generali Indonesia; Chief Corporate Solutions Officer Gilbert Deddy Naibaho (kedua dari 

kanan), Chief Finance Officer Maria Elvida (ketiga dari kiri), Chief Operations Officer Suzwamela Zawawi 

(kedua dari kiri), Chief Investment Officer Cholil Ridwan (kiri), Chief of Staff Pramudhana Angga (kanan), 

serta Sudono Salim selaku Chief Growth Officer Jejakin (ketiga dari kanan), saat seremoni keberlanjutan 

inisiatif PLAN &amp; PLANT, 1 Polis = 1 Mangrove di Taman Wisata Alam Angke, Kamis (24/9). Sejak 

diluncurkan tahun 2023 hingga kuartal II – 2026, program PLAN &amp; PLANT Generali Indonesia telah 

menanamkan lebih dari 20.000 pohon mangrove, dan berpotensi menyerap lebih dari 9 juta kilogram emisi 

karbon (carbon-offset) dalam 25 tahun mendatang. 
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Pemanfaatan artificial intelligence (AI) di sektor jasa keuangan dan asuransi terus berkembang. Namun, 

penggunaan teknologi tersebut juga diikuti kekhawatiran masyarakat terhadap keamanan data pribadi dan 

tata kelola AI. 

Berdasarkan PwC Indonesia Voice of the Consumer 2025, sebanyak 91 persen konsumen Indonesia 

mengkhawatirkan dampak AI terhadap data pribadi dan privasi. Sementara itu, 89 persen konsumen 

menyoroti masih kurangnya regulasi dan tata kelola AI. 

  



Judul Bersama Jaga Kelestarian Kawasan Hulu 

Nama Media Radar Bogor 

Newstrend  

Halaman/URL Pg9 

Tanggal Berita 2026-09-25 08:13 

Sentiment Positive 

 

 

 

Upaya menjaga kelestarian alam terus dilakukan. Seperti yang dilakukan PT Reasuransi Indonesia Utama 

(Persero) atau Indonesia Re yang menggelar penanaman bibit pohon dilahan konservasi PT Perkebunan 

Nusantara 1 (PTPN 1) di kawasan Puncak. 

Hal itu diimplementasikan melalui program Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan (ISL) bertajuk “Satu 

Langkah untuk Alam, Sejuta Manfaat untuk Sesama" Direktur Kepatuhan, Legal dan SDM Indonesia Re, 

R. Muhammad Irwan, menyampaikan bahwa keberlanjutan merupakan bagian penting dari kontribusi 

perusahaan. 

  



Judul Sibuk Tak Sempat Urus Asuransi? FWD Insurance Hadirkan Layanan Via WhatsApp 

Nama Media detik.com 

Newstrend  

Halaman/URL https://finance.detik.com/moneter/d-8678283/sibuk-tak-sempat-urus-asuransi-fwd-

insurance-hadirkan-layanan-via-whatsapp 

Tanggal Berita 2026-09-25 09:47 

Sentiment Positive 

 

 

 

Kesibukan sehari-hari membuat sebagian orang tidak punya banyak waktu untuk mencari informasi 

mengenai asuransi. Kini, proses tersebut bisa dilakukan melalui WhatsApp lewat layanan Fi Commerce 

dari FWD Insurance. 

Fi Commerce memungkinkan pengguna mencari informasi mengenai pilihan proteksi FWD Insurance 

melalui WhatsApp. Layanan ini dapat diakses menggunakan perangkat yang sehari-hari digunakan untuk 

berkomunikasi. 

  



Judul Urus Asuransi Makin Praktis, FWD Insurance Hadirkan Fi Commerce di WhatsApp 

Nama Media detik.com 

Newstrend  

Halaman/URL https://finance.detik.com/moneter/d-8678285/urus-asuransi-makin-praktis-fwd-

insurance-hadirkan-fi-commerce-di-whatsapp 

Tanggal Berita 2026-09-25 09:49 

Sentiment Positive 

 

 

 

Kesibukan sehari-hari membuat sebagian orang tidak punya banyak waktu untuk mencari informasi 

mengenai asuransi. Kini, proses tersebut bisa dilakukan melalui WhatsApp lewat layanan Fi Commerce 

dari FWD Insurance. 

Fi Commerce memungkinkan pengguna mencari informasi mengenai pilihan proteksi FWD Insurance 

melalui WhatsApp. Layanan ini dapat diakses menggunakan perangkat yang sehari-hari digunakan untuk 

berkomunikasi. 

  



Judul FWD Insurance Luncurkan Fi Commerce, Beli Asuransi Kini Lewat WhatsApp 

Nama Media jurnalekonomi.co.id 

Newstrend  

Halaman/URL http://jurnalekonomi.co.id/detail/593433/fwd-insurance-luncurkan-fi-commerce-beli-

asuransi-kini-lewat-whatsapp 

Tanggal Berita 2026-09-25 09:50 

Sentiment Positive 

 

 

 

Kesibukan sehari-hari membuat sebagian orang tidak punya banyak waktu untuk mencari informasi 

mengenai asuransi. Kini, proses tersebut bisa dilakukan melalui WhatsApp lewat layanan Fi Commerce 

dari FWD Insurance. 

Fi Commerce memungkinkan pengguna mencari informasi mengenai pilihan proteksi FWD Insurance 

melalui WhatsApp. Layanan ini dapat diakses menggunakan perangkat yang sehari-hari digunakan untuk 

berkomunikasi. 

  



Judul FWD Asuransi Kini Ada di WhatsApp Praktis Banget 

Nama Media lahatsatu.com 

Newstrend  

Halaman/URL https://lahatsatu.com/fwd-asuransi-kini-ada-di-whatsapp-praktis-banget 

Tanggal Berita 2026-09-25 10:00 

Sentiment Positive 

 

 

 

Kesibukan sehari-hari membuat sebagian orang tidak punya banyak waktu untuk mencari informasi 

mengenai asuransi. Kini, proses tersebut bisa dilakukan melalui WhatsApp lewat layanan Fi Commerce 

dari FWD Insurance. 

Fi Commerce memungkinkan pengguna mencari informasi mengenai pilihan proteksi FWD Insurance 

melalui WhatsApp. Layanan ini dapat diakses menggunakan perangkat yang sehari-hari digunakan untuk 

berkomunikasi. 

  



Judul INVESTASI Rp1,7 MILIAR BERUJUNG LAPORAN POLISI DI TIMIKA, KUASA 

HUKUM DESAK BONGKAR ALIRAN DANA AXA MANDIRI 

Nama Media kabarsulselindonesia.web.id 

Newstrend  

Halaman/URL https://kabarsulselindonesia.web.id/berita-investasi-rp17-miliar-berujung-laporan-polisi-

di-timika-kuasa-hukum-desak-bongkar-aliran-dana-axa-mandiri 

Tanggal Berita 2026-09-25 10:46 

Sentiment Negative 

 

 

Dugaan persoalan investasi senilai Rp1,7 miliar menyeret program yang disebut terkait AXA Mandiri di 

Kabupaten Mimika, Papua Tengah, ke ranah hukum. 

Seorang pengusaha di Kabupaten Mimika, Karolina Nirayawati (58), resmi melaporkan persoalan tersebut 

kepada Polres Mimika. Laporan itu tercatat dengan nomor LP/B/1068/IX/2026/SPKT/POLRES 

MIMIKA/POLDA PAPUA TENGAH, tertanggal 18 September 2026. 

  



Judul Rp1,7 MILIAR DIPERSOALKAN DI TIMIKA, KUASA HUKUM DESAK POLISI 

BONGKAR JEJAK DANA AXA MANDIRI 

Nama Media tribunnusantara.web.id 

Newstrend  

Halaman/URL https://tribunnusantara.web.id/berita-rp17-miliar-dipersoalkan-di-timika-kuasa-hukum-

desak-polisi-bongkar-jejak-dana-axa-mandiri 

Tanggal Berita 2026-09-25 10:49 

Sentiment Negative 

 

 

 

Persoalan investasi senilai Rp1,7 miliar di Kabupaten Mimika, Papua Tengah, kini memasuki babak hukum. 

Seorang pengusaha, Karolina Nirayawati (58), resmi melaporkan persoalan tersebut ke Polres Mimika. 

Laporan itu tercatat dengan nomor LP/B/1068/IX/2026/SPKT/POLRES MIMIKA/POLDA PAPUA TENGAH, 

tertanggal 18 September 2026. 

Laporan tersebut berkaitan dengan dana yang menurut pihak korban ditempatkan melalui program yang 

disebut berkaitan dengan AXA Mandiri, setelah sebelumnya ditawarkan melalui marketing Bank Mandiri 

Kantor Cabang Timika. 

  



Judul Diduga Gelapkan Dana  Investasi Rp500 Juta,  Bank Mandiri dan AXA Mandiri 

Dilaporkan ke Polres Mimika 

Nama Media nemangkawipos.com 

Newstrend  
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dan-axa-mandiri-dilaporkan-ke-polres-mimika/ 

Tanggal Berita 2026-09-25 10:51 

Sentiment Negative 

 

 

 

Seorang nasabah Bank Mandiri bernama Karolina Nirayanti harus menelan pil pahit setelah dana investasi 

miliknya senilai Rp1,7 miliar diduga raib tanpa kejelasan. Kasus ini resmi dilaporkan ke Polres Mimika pada 

Jumat, 18 September 2026. 

Kasus bermula pada tahun 2024 ketika seorang sales marketing menawarkan program investasi AXA 

Mandiri kepada Karolina, yang diklaim memberikan perlindungan finansial serta kesehatan. 

Korban tergiur setelah dijanjikan keuntungan tetap sebesar Rp17 juta setiap tiga bulan. Namun, hingga 

Maret 2025, bunga yang dijanjikan tak kunjung menambah saldo di rekeningnya. 

 

 


